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Lima,
VISTOS:

La Hoja Informativa N° 000016-2024-CG/FiS, de la
Subgerencia de Fiscalizacién; la Hoja Informativa N° 000090-2024-CG/NORM, de la
Subgerencia de Normatividad en Control Gubernamental; y, la Hoja Informativa N° 000114-
2024-CG/GJUNC, de la Gerencia de Asesoria Juridica y Normatividad en Control
Gubernamental de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo previsto en el articulo 82 de la
Constitucion Politica del Perd, la Contraloria General de la Republica es una entidad
descentralizada de Derecho Publico que goza de autonomia conforme a su Ley Organica;
asimismo, es el érgano superior del Sistema Nacional de Control, que tiene como atribucién
supervisar la legalidad de la ejecucién del presupuesto del Estado, de las operaciones de la
deuda publica y de los actos de las instituciones sujetas a Control,

Que, el inciso 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del
Per, establece que el Contralor General de la Republica estd facultado a requerir informacion
protegida por el secreto bancario y/o la reserva tributaria respecto de funcionarios y servidores
publicos que administren o manejen fondos del Estado o de organismos sostenidos por este,
en los tres niveles de gobierno, en el marco de una accién de control;

Que, el articulo 6 de la Ley N° 27785, Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias,
precisa que el control gubernamental consiste en la supervisién, vigilancia y verificacién de
los actos y resultados de la gestion publica, en atencién al grado de eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado, asi como
del cumplimiento de las normas legales y lineamientos de politica y planes de accién,
evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control, con fines de su mejoramiento
a través de la adopcidén de acciones preventivas y correctivas pertinentes; siendo que el
control gubernamental es interno y externo y su desarroilo constituye un proceso integral y
permanente;

Que, el articulo 14 de la mencionada Ley N° 27785, dispone
que el ejercicio del control gubernamental por el Sistema Nacional de Control en las
entidades, se efectla bajo la autoridad normativa y funcional de la Contraloria General de la
Republica, la que establece los lineamientos, disposiciones y procedimientos técnicos
correspondientes a su proceso, en funcién a la naturaleza y/o especializacién de dichas
entidades, las modalidades de control aplicables y los objetivos trazados para su ejecucién;

(e, el fiteral e) del articulo 32 de la Ley N° 27785, establece
que, en el desempeno de sufestién/ el Contralor General de la Republica se encuentra
facultado para solicitar infogfnacién y documentacion a las autoridades de las entidades
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encargadas de cautelar la reserva tributaria, secreto bancario, reserva de identidad u otras
establecidas legalmente, respecto a las entidades, su personal, y personas juridicas y
naturales comprendidas o vinculadas a acciones de control, asi como cualquier informacién
que considere pertinente para el cabal cumplimiento de sus funciones;

Que, mediante Resolucién SBS N° 1132-2015, Ia
Superintendencia de Banca y Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones,
aprobé la “Norma que regula el procedimiento de atencion de solicitudes de levantamiento de
secreto bancario”, modificada por Resoluciones SBS N° 03348-2022 y N° 01076-2024, la cual
establece el procedimiento que deben seguir las empresas reguladas y/o supervisadas por la
Superintendencia de Banca y Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones
que captan recursos del publico y estan establecidas en el literal A) del articulo 16 de la Ley
N°® 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, asi como, el Banco de la Nacién y las Cooperativas
de Ahorro y Crédito no autorizadas a operar con recursos del publico, a efectos de cumplir
con la atencién oportuna de las solicitudes de levantamiento del secreto bancario que son
formulados por las autoridades competentes, entre las cuales se encuentra el Contralor
General de la Republica;

Que, de otro lado, de acuerdo al articulo 85 del Texto Unico
Ordenado del Cédigo Tributario aprobado por Decreto Supremo N° 133-2013-EF, constituye
informacion protegida por la reserva tributaria, la cuantia y la fuente de las rentas, los gastos,
la base imponible o, cualesquiera otros datos relativos a ellos, cuando estén contenidos en
las declaraciones e informaciones que obtenga por cualquier medio de los contribuyentes,
responsables o terceros;

Que, a fin de regular el ejercicio de la facultad del Contralor
General de la Republica prevista en el inciso 5) del articulo 2 de la Constitucion Politica del
Peru y con el propésito de fortalecer el ejercicio del control gubernamental y la lucha contra
la corrupcién, la Subgerencia Fiscalizacion, a través de la Hoja Informativa N° 000016-2024-
CGJ/FIS, ha propuesto y sustentado la necesidad de emitir la Directiva denominada
‘Requerimiento de Informacion por Levantamiento del Secreto Bancario y/o Reserva
Tributaria®, la cual regula el proceso que se debe seguir para solicitar con la debida motivacién
el levantamiento del secreto bancario ante las empresas reguladas y/o supervisadas por la
Superintendencia de Banca y Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones
que captan recursos del publico y estan establecidas en el literal A) del articulo 16 de la Ley
N° 27602, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, al Banco de la Nacién y a las Cooperativas de Ahorro
y Crédito no autorizadas a operar con recursos del publico, asi como de la reserva tributaria
ante las entidades que administran informacién tributaria; respecto de los fungitnarios o
servidores publicos que administren o manejen fondos del Estado o de organismds sosfenidos
por este, en los tres niveles de gobierno, en el marco de una accién de conjfol; siepdo que
dicha propuesta cuenta con la conformidad de la Gerencia de Andiisis de Infbrmacigh para el
Control,
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Que, conforme a lo opinado por la Gerencia de Asesoria
Juridica y Normatividad en Control Gubernamental mediante la Hoja Informativa N° 000114-
2024-CG/GJNC, y estando a lo expuesto en la Hoja Informativa N° 000090-2024-CG/NORM,
de la Subgerencia de Normatividad en Control Gubernamental, se considera juridicamente
viable la emisién del acto resolutivo que aprueba la propuesta de Directiva “Requerimiento de
Informacién por Levantamiento del Secreto Bancario y/o Reserva Tributaria”; atendiendo a la
propuesta formulada y sustentada por la Subgerencia de Fiscalizacion;

De conformidad con la normativa antes sefialada, y en uso
de las facultades previstas en el articulo 32 y 33 de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias; vy, la
Resolucién de Contraloria N° 188-2024-CG;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la Directiva N° 001 -2024-CG/FIS
“Requerimiento de Informacién por Levantamiento del Secreto Bancaric y/o Reserva
Tributaria®, que en Anexo forma parte de la presente Resolucién.

Articulo 2.- Establecer que la presente Directiva entra en
vigencia al dia siguiente de la comunicacién que realice la Contraloria General de la Republica
a través del portal del Estado Peruano (www.gob.pe/contraloria), sobre la habilitacién del
aplicativo informatico para el requerimiento de levantamiento del secreto bancario y/o reserva
tributaria

Articulo 3.- Disponer que la Gerencia de Tecnologias de la
Informacién de la Contraloria General de la Republica desarrolle y ponga en funcionamiento
el aplicativo informatico para el requerimiento del levantamiento del secreto bancario y/o
reserva tributaria.

Articulo 4.- Publicar la presente Resolucién y su Anexo en el

Diario Oficial El Peruano;
Intranet de la Contralgs

LUIS MIGUEL IGLESIAS LEON
Vicecontralor de Integridad y Control (e}
Contralor General de la Reptblica (e)
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FINALIDAD

Regular el ejercicio de la facultad del Contralor General de la Republica prevista en el inciso
5) del articulo 2 de la Constitucién Politica del Pert, para requerir informacién por
levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria de los funcionarios o servidores
publicos que administren o manejen fondos del Estado o de organismos sostenidos por este,
en los tres niveles de gobierno, en el marco de una accién de control, con el propésito de
fortalecer el ejercicio del control gubernamental y la lucha contra la corrupcion.

OBJETIVO

Establecer las disposiciones que regulan el proceso que se debe seguir para solicitar con la
debida motivacién el levantamiento de secreto bancario ante las empresas reguladas y/o
supervisadas por la Superintendencia de Banca y Seguros y Administradoras Privadas de
Fondos de Pensiones que captan recursos del publico y estan establecidas en el literal A
del articulo 16 de la Ley N° 27602, al Banco de la Nacién y a las cooperativas de ahorro y
crédito no autorizadas a operar con recursos del publico, asi como de la reserva tributaria
ante las entidades que administran informacién tributaria; respecto de los funcionarios o
servidores publicos que administren o manejen fondos del Estado o de organismos
sostenidos por este, en los tres niveles de gobierno, en el marco de una accién de control.

ALCANCE
Las disposiciones de la presente Directiva son de obligatorio cumplimiento para:

- El Contralor General de 1a Republica, la Subgerencia de Fiscalizacion o la que haga sus
veces, y la Gerencia de Andlisis de Informacién para el Control o la que haga sus veces.

- Empresas del sistema financiero reguiadas y/o supervisadas por fa Superintendencia de
Banca y Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, que captan
recursos del publico y que estan establecidas en el literal A del articulo 16 de la Ley N°
26702, al Banco de la Nacion y a las Cooperativas de Ahorro y Crédito no autorizadas a
operar con recursos del publico.

- Los érganos que conforman la Administracién Tributaria.

SIGLAS Y REFERENCIAS

En el marco del control gubernamental y para efectos de la aplicacién de la presente
Directiva, se establecen las siglas y referencias siguientes:

Accién de control Herramienta por la cual el personal del Sistema Nacional de
Control, mediante la aplicaciéon de las normas, procedimientos
y principios que regulan el control gubernamental, efectua la
verificacion y evaluacién, objetiva y sistematica, de los actos y
resultados producidos por la entidad en la gestién y ejecucion
de los recursos, bienes y operaciones institucionales; y se
efectua a través de los servicios de control posterior.

Contralor Contralor General de la Republica.
Contraloria Contraloria General de la Republica.
Empresas Empresas reguladas y/o supervisadas por la Superintendencia

de Banca y Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones que captan recursos del publico y estan establecidas
en el literal A) del articulo 16 de la de la Ley N° 26702, Ley
General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y
Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros, asi
como, el Banco de la Nacién y las Cooperativas de Ahorro y
Crédito no autorizadas a operar con recursos del publico.
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FIS

Funcionario o
servidor publico

GAINC

Jefe de Comisién
Ley N° 27785
Ley N° 26702

Operador

Organos de la
Administracién
Tributaria

SBS

UIF

BASE NORMATIVA

Subgerencia de Fiscalizacién o la que haga sus veces.

Funcionario o ex funcionario publico, o servidor o ex servidor
publico, que mantiene o mantuvo vinculo laboral, contractual o
relaciéon de cualquier naturaleza con alguna de las entidades o
dependencias, y que en virtud a ello ejerce o ejercié funciones
en tales entidades o dependencias; y que esta relacionado con
los procesos de control a cargo del Sistema Nacional de
Control.

Gerencia de Andlisis de Informacién para el Control o la que
haga sus veces.

Profesional responsable de dirigir el desarrolio de las
actividades que comprende la Auditoria Forense.

Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.

Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros
y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros.

Personal de fa CGR responsable de administrar el aplicativo
informatico para tramitar el requerimiento de ievantamiento del
secreto bancario y/o reserva tributaria, acreditar y otorgar los
accesos a los Jefes de Comisién para que puedan recibir la
informacién enviada por las Empresas o los érganos de la
Administracién Tributaria.

Los érganos que conforman la Administracién Tributaria son ia
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion
Tributaria (SUNAT), el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT) y los gobiernos locales.

Superintendencia de Banca y Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones.

Unidad de Inteligencia Financiera.

Constitucién Politica del Peru.

Ley N° 31507, Ley de Reforma Constitucional que fortalece la lucha anticorrupcion en el
marco del levantamiento del secreto bancario y la reserva tributaria.

Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica.

Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y de!l Sistema de Seguros y Organica
de la Superintendencia de Banca y Seguros.

Decreto Supremo N° 133-2013-EF que aprueba el Texto Unico Ordenado del Cédigo
Tributario aprobado por Decreto Legislativo N° 816.

Resolucién de Contraloria N° 295-2021-CG que aprueba las Normas Generales de
Control Gubernamental.

Resolucién SBS N° 1132-2015, que aprueban la “Norma que regula el procedimiento de
atencién de las solicitudes de levantamiento del secreto bancario”

Resolucién SBS N° 01076-2024, Modifican la Norma que regula el procedimiento de
atencion de las solicitudes de levantamiento del secreto bancario aprobada por
Resolucién SBS N° 1132-2015 y dictan diversas disposiciones.

Reglamento de Organizacién y Funciones de la Contraloria General de la Republica,
vigente.
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Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones y/u otra norma que las
sustituya o la reemplace, de ser el caso.

6. DISPOSICIONES GENERALES

6.1
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De la competencia de la Contraloria

La Contraloria es el ente técnico rector del Sistema Nacional de Control, a cargo de
dirigir y supervisar con eficiencia y eficacia el control gubernamental, el cual consiste
en efectuar la supervision, vigilancia y verificacién de los actos y resultados de la
gestion publica, en atencién al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia
en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado, conforme lo establece la Ley
N° 27785.

La accién de control es la herramienta esencial del Sistema Nacional de Control, por la
cual el personal técnico de sus érganos conformantes, mediante la aplicacion de las
normas, procedimientos y principios que regulan el control gubernamental, efectua la
verificacion y evaluacién, objetiva y sistematica, de los actos y resultados producidos
por la entidad en la gestién y ejecucion de los recursos, bienes y operaciones
institucionales. Como consecuencia de las acciones de control se emitiran los informes
correspondientes, los mismos que se formularan para el mejoramiento de la gestioén de
la entidad, incluyendo el seflalamiento de responsabilidades que, en su caso, se
hubieran identificado.

El ejercicio del control gubernamental por los 6rganos del Sistema Nacional de Control
en las entidades se efectua bajo la autoridad normativa y funcional de la Contraloria, la
que establece los lineamientos, disposiciones y procedimientos técnicos
correspondientes al proceso integral de control, el cual alcanza a todas sus actividades.

De la facultad del Contralor General de la Repblica

El Contralor General de la Republica, como funcionario de mayor rango del Sistema
Nacional de Control, en el marco de lo establecido en el inciso 5 del articulo 2 de la
Constitucién Politica del Peru, esta facuitado a requerir informacion protegida por el
secreto bancario y/o la reserva tributaria respecto de funcionarios y servidores publicos
que administren o manejen fondos del Estado o de organismos sostenidos por este, en
los tres niveles de gobierno, en el marco de una accién de control. El levantamiento del
secreto bancario y/o reserva tributaria se efectia de acuerdo a ley, que incluye decisién
motivada y bajo responsabilidad de su titular.

En dicho marco constitucional, en la Norma que regula el procedimiento de atencion de
las solicitudes de levantamiento del secreto bancario aprobada por Resolucién SBS
N°1132-2015 y sus normas modificatorias, se ha considerado como Autoridad
Competente para solicitar el levantamiento del secreto bancario, al Contralor General
de la Republica respecto de funcionarios y servidores publicos que administren o
manejen fondos del Estado o de organismos sostenidos por este, en los tres niveles de
gobierno, en el marco de una accién de control.

El literal e) del articulo 32 de la Ley N° 27785 establece que, en el desempefio de su
gestion, el Contralor General de la Republica se encuentra facuitado para solicitar
informacién y documentacién a las autoridades de las entidades encargadas de
cautelar la reserva fributaria, secreto bancario, reserva de identidad u ofras
establecidas legalmente, respecto a las entidades, su personal, y personas juridicas y
naturales comprendidas o vinculadas a acciones de control, asi como cualquier
informacion que considere pertinente para el cabal cumplimiento de sus funciones.
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6.3

6.4

6.5

6.6

De la competencia de la SBS y los 6rganos de la Administracién Tributaria

La SBS es el organismo encargado de la regulacién y supervisién de los sistemas
financiero, de seguros, privado de pensiones y cooperativo de ahorro y crédito, asi
como de prevenir y detectar el lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

La SBS ha emitido la “Norma que regula el procedimiento de atencién de solicitudes de
levantamiento de secreto bancario” aprobada por Resolucién SBS N° 1132-2015 y sus
modificatorias, cuyo objetivo es establecer el procedimiento que deben seguir las
Empresas, a efectos de cumplir con la atencién oportuna de las solicitudes de
levantamiento del secreto bancario que son formulados por las autoridades
competentes, canalizadas o no a través de la SBS, en el ejercicio de sus funciones,
entre las cuales se encuentra el Contralor General de la Republica.

Son organos de la Administraciéon Tributaria, en el marco de la presente Directiva, la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT) que es
competente para la administracién de tributos internos y de ios derechos arancelarios,
el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) y los gobiernos locales que administran
exclusivamente fas contribuciones y tasas municipales, sean éstas ultimas, derechos,
licencias o arbitrios, y por excepcién los impuestos que fa Ley les asigne.

Del derecho al secreto bancario y a la reserva tributaria

El derecho al secreto bancario constituye una manifestacion en el plano econémico del
derecho ala intimidad y consiste en la obligacién de confidencialidad que las Empresas
deben guardar con relacién a las operaciones bancarias o financieras que cualquier
persona natural o juridica pudieran realizar con algun ente publico o privado,
perteneciente al sistema bancario o financiero.

Constituye informacién protegida por la reserva tributaria, la cuantia y la fuente de las
rentas, los gastos, la base imponible o, cualesquiera otros datos relativos a ellos,
cuando estén contenidos en las declaraciones e informaciones que obtenga por
cualquier medio de los contribuyentes, responsables o terceros, asi como la tramitacion
de las denuncias sobre actos que presumiblemente constituyan delitos tributarios o
aduaneros; los cuales tienen el caracter de informacién reservada y tnicamentepueden
ser utilizados por la Administracién Tributaria, para sus fines propios.

Caracter confidencial de la informacion obtenida por el levantamiento del secreto
bancario y/o la reserva tributaria

La informacién y/o documentacion obtenida por el levantamiento del secreto bancario
y/o reserva tributaria tiene caracter confidencial, por lo que el personal de la Contraloria
que en el marco de un servicio de control posterior en la modalidad de Auditoria
Forense tenga acceso restringido a dicha informacién y/o documentacion, se encuentra
impedido de revelarlas, bajo responsabilidad administrativa, civil y/o penal, salvo que
las mismas sirvan para sustentar el inicio de acciones legales por parte de la
Contraloria o0 para atender requerimientos formulados por autoridades conforme a lo
dispuesto en el inciso 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Peru y/o por Ley.

Del requerimiento de levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria

El requerimiento de levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria de los
funcionarios y servidores publicos que administren o manejen fondos del Estado o de
organismos sostenidos por este, se realiza en el marco del servicio de control posterior
en la modalidad de Auditoria Forense, cuando se advierta la existencia de indicios de
presuntas irregularidades vinculadas a la comision de delitos de enriquecimiento ilicito
y otros relacionados al uso y gestion de los bienes y fondos publicos.
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6.7

La solicitud del levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria se realiza a
través de un oficio emitido por el Contralor General de la Republica en uso de su
facultad constitucional.

Responsabilidad

El incumplimiento de lo dispuesto en la presente Directiva por parte del personal de la
Contraloria genera responsabilidad, segun corresponda, conforme a la normativa
vigente.

Las Empresas y/u organos de la Administracion Tributaria son responsables de cumplir,
en los plazos previstos, con la atencién de los requerimientos de levantamiento del
secreto bancario y/o reserva tributaria, respectivamente, formuladas por la Contraloria.

El incumplimiento en la entrega de la documentacion e informacién requerida a las
Empresas y/u o6rganos de la Administracion Tributaria y demas disposiciones
establecidas en la presente Directiva, constituye infraccion al ejercicio del control sujeta
a la potestad sancionadora de {a Contraloria, en el marco de lo dispuesto en el articulo
42 de la Ley N° 27785,

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1 Del proceso para requerir la informacién por levantamiento del secreto bancario

yl/o reserva tributaria

El proceso para requerir informacion por levantamiento del secreto bancario y/o reserva
tributaria, a las Empresas o los érganos de la Administracién Tributaria,
respectivamente, se desarrolla a través de tres (3) etapas interrelacionadas:

a. Identificacién y sustento de la necesidad.

b. Validacion y conformidad del sustento.

c. Emisién y remisién del Oficio de requerimiento de informacion protegida por el
secreto bancario y/o reserva tributaria.

7.1.1 Identificacién y sustento de la necesidad

a. La Comision de Auditoria puede identificar la necesidad de contar con
informacién de un funcionario o servidor publico que administre o maneje
fondos del Estado o de organismos sostenidos por éste, que se encuentre
protegida por el secreto bancario y/o reserva tributaria, y que resulta
indispensable como parte de la evidencia suficiente y apropiada, respecto a
hechos sobre presunta responsabilidad penal vinculados a la comisién de
delitos de enriquecimiento ilicito y otros relacionados al uso y gestién de los
bienes y fondos publicos..

b. ldentificada la necesidad de contar con informacioén protegida por el secreto
bancario y/o reserva tributaria, la Comisién de Auditoria sustenta dicha
necesidad a través de una Hoja Informativa, que contiene como minimo la
informacién siguiente:

i) Antecedentes: en este rubro, se precisa la denominacién de la entidad
sujeta a control, la denominacién del servicio de control, finalidad,
objetivos, materia y monto objeto de control; asi como, el alcance, los
plazos y fechas para su desarrollo, establecidos en el Plan de servicio de
control respectivo, entre otros aspectos que resulten necesarios.
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ii) Analisis: en este rubro se consigna, como minimo, la informacién
siguiente:

a) Elpresunto delito vinculado a los hechos materia del servicio de control
y la identificacion del mismo por el que se solicita el levantamiento del
secreto bancario y/o reserva tributaria.

b) Los datos generales del funcionario o servidor publico (los nombres y
apellidos completos), respecto del cual se solicita el levantamiento del
secreto bancario y/o reserva tributaria, el tipo y nimero de documento
de identidad, nacionalidad y/o pais de emision del documento de
identidad de personas extranjeras. Asimismo, se consigna el cargo o
puesto del funcionario o servidor publico, asi como el pericdo de
gjercicio del mismo; y, de ser el caso, el nimero de cuenta.

¢) Lainformacién que se solicita, el periodo especifico con fecha inicio y
fecha fin (expresado en dia, mes y ano) respecto del cual se solicita
informacion protegida por el secreto bancario y/o reserva tributaria, el
mismo que debe encontrarse dentro del periodo del aicance del
servicio de control.

d) Las razones o fundamentos que motivan y/o justifican la necesidad de
solicitar el levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria,
adjuntando la documentacion que los sustente.

e) Otra informacién y/o documentacién que la Comision de Auditoria
considere relevante para motivar y/o sustentar el requerimiento de
informacién protegida por el secreto bancario y/o reserva tributaria.

iii) Conclusiones: en este rubro se sefialan de manera clara y objetiva las
conclusiones como resultado del analisis que efectud la Comision de
Auditoria para motivar y/o sustentar el requerimiento de informacién
protegida por el secreto bancario y/o reserva tributaria.

iv) Recomendaciones: en ese rubro la Comisién de Auditoria formula la
recomendacién para que se apruebe el requerimiento de levantamiento
del secreto bancario y/o reserva tributaria.

La Hoja Informativa elaborada por la Comisién de Auditoria consigna el visto
bueno del Supervisor y es emitida por el Jefe de Comisién. Asimismo, de estar
conforme es aprobada por el Subgerente de la FIS mediante Memorando,
quien eleva a la GAINC para su validacién y el tramite de emisién del oficio
por el Contralor General de la Republica.

La Comisién de Auditoria elabora el proyecto de Oficio de solicitud de
levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria conforme al formato
del Anexo N° 1 de la presente Directiva; asi como el anexo que contiene el
sustento de la solicitud de levantamiento del secreto bancario y/o reserva
tributaria, elaborado sobre |la base de la Hoja Informativa que sustenta tal
necesidad. El proyecto de Oficio y el anexo que contiene el sustento
correspondiente se remiten a la FIS adjuntos a la Hoja Informativa.
Corresponde al responsable de la FIS dar el visto bueno a los documentos
remitidos por la Comisién de Auditoria y elevarlos mediante Memorando a la
GAINC para proseguir con el tramite.
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Validacién y conformidad del sustento

El Gerente de la GAINC, en un plazo maximo de tres (3) dias habiles siguientes
a la recepcién del Memorando de la FIS que aprueba y eleva ia Hoja Informativa,
revisa y verifica el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el numeral
7.1.1 de la presente Directiva.

De estar conforme, la GAINC procede a la validacién y conformidad de la Hoja
Informativa, en cuyo caso la eleva al Despacho del Contralor, adjuntando el
proyecto de Oficio de solicitud del levantamiento del secreto bancario y/o reserva
tributaria con el anexo que contiene el sustento del requerimiento, debidamente
visados.

Cuando la GAINC advierta la faita o insuficiencia de la informacién, asi como de
las razones o fundamentos que motivan y/o justifican la necesidad del
levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria, y que debe ser
consignada en la Hoja Informativa de acuerdo al literat b) del numeral 7.1.1 de la
presente Directiva, devuelve los documentos a la FIS a fin que disponga la
subsanacion de las omisiones o deficiencias advertidas, o para su conclusion y
archivo, segun corresponda.

Emision y remision del Oficio de requerimiento de informacién protegida
por el secreto bancario y/o reserva tributaria

El Contralor General de [a Republica, de estar conforme con la necesidad vy el
sustento para el levantamiento del secreto bancario y/ reserva tributaria, emite el
Oficio de requerimiento de informacién protegida por el secreto bancario y/o
reserva tributaria dirigido al Oficial de Cumplimiento de las Empresas o a la
autoridad competente del 6rgano de la Administracion Tributaria, segun
corresponda, adjuntando el anexo que lo motiva y/o sustenta, los cuales se
remiten a través del aplicativo informatico establecido para tal efecto por la
Contraloria o a través de los mecanismos de gestion documentaria, segun sea
el caso, con la indicacion de ser un documento de caracter “Confidencial”.

Ei Contralor General de la Republica, designa a un Operador para la realizacién
del registro y envio del Oficio mediante el cual se solicita el levantamiento del
secreto bancario y/o reserva tributaria.

En el caso de requerimiento de informacién protegida por el secreto bancario, el
Operador es el responsable de incorporar en el aplicativo informatico el Oficio
mediante el cual se solicita el levantamiento del secreto bancario, y enviarlo a las
Empresas segun corresponda. El Operador acredita y otorga las credenciales de
acceso al aplicativo informatico para el Jefe de Comisién consignado en la Hoja
informativa que sustenta el pedido del levantamiento del secreto bancario, a
efectos que reciba por intermedio del Operador la informacién enviada por las
Empresas.

En el caso de requerimiento de informacién protegida por la reserva tributaria, el
Operador remite el Oficio y su anexo correspondiente, a través de los
mecanismos de gestiéon documentaria que garanticen el caracter confidencial de
la informacién, y de ser el caso, se podra utilizar el aplicativo informatico a que
se refiere el parrafo precedente cuando se encuentre habilitado para los demas
actores involucrados en el proceso.

El Oficio de solicitud de levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria

se entenderd como recibido en la fecha de su envio a través del aplicativo
informatico, y cuando aquel sea remitido a través de los mecanismos de gestion
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7.2

73

74

documentaria se aplicaran las disposiciones establecidas para la recepcién de
documentos en la mesa de partes fisica o virtual, segun corresponda.

Informacién a proporcionar por las Empresas y los érganos de la Administracién
Tributaria

Las Empresas y los érganos de la Administracién Tributaria comprendidos en el
alcance de la presente Directiva, remiten la informacion solicitada, con caracter
confidencial, en un plazo maximo de diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion del
Oficio de solicitud de levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria remitido
a través del aplicativo informatico o los mecanismos de gestion documentaria,segun
corresponda.

Las Empresas deben enviar a la Contraloria la informacién protegida por el secreto
bancario conforme al Anexo N° 3 “Formato para proporcionar informacion protegida por
el secreto bancario” y su respectivo cuadro resumen, en concordancia con lo previsto
en la “Norma que regula el procedimiento de atencion de solicitudes de levantamiento
de secreto bancario” aprobada por Resolucién SBS N° 1132-2015y sus modificatorias.
El envio de esta informacion se realiza directamente, en archivo excel, a través del
aplicativo informético establecido para tal efecto por la Contraloria, el cual garantiza su
confidencialidad y permite enviar la confirmacion de su recepcion.

Los érganos de la Administracién Tributaria deben enviar a la Contraloria la informacion
protegida por la reserva tributaria de acuerdo al detalle y en la forma en que sea
requerida.

El Jefe de Comisidn, en un plazo maximo de tres (3) dias habiles siguientes a la
recepcién de la informacién remitida por las Empresas o los o6rganos de la
Administracion Tributaria, informa a través de un documento al responsable de la FIS
la necesidad de comunicar observaciones a la informacion recibida; quien a su vez
aprueba el documento y lo eleva a la GAINC para validacion y posterior remision al
Contralor General de la Republica, quien de estar conforme, remite el oficio mediante
la cual solicita a las Empresas o los 6rganos de la Administracion Tributaria subsanar
las observaciones advertidas sobre la informacion recibida en relacion ala solicitud del
levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria.

Las Empresas o los érganos de la Administracion Tributaria en un plazo méximo de
cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcién del oficio deben subsanar las
observaciones y completar la informacién solicitada. Una vez recibida la informacion,
el Operador la deriva al Jefe de Comisién.

En caso se requiera informacion complementaria, se debe realizar un nuevo
requerimiento de levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria conforme a
las disposiciones de la presente Directiva.

De la informacién del Oficial de Cumplimiento

Las Empresas comunican a la Contraloria, segin corresponda, el nombre completo,
teléfono, correo electrénico u otro dato de contacto de su respectivo Oficial de
Cumplimiento, o el cambio del mismo o de sus datos de contacto, dentro de los tres (3)
dias habiles de ocurrido, considerando que son los responsables de atender los
requerimientos de levantamiento del secreto bancario.

Responsabilidad de la unidad organica a cargo de la generacion de accesos al

aplicativo informatico para los requerimientos de levantamiento del secreto
bancario y/o reserva tributaria
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Firmado digitaimente por

CASTRC VERONA Freddy

Miguel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-04-2024 15:42:39 -05:00

Firmado digitalmente por

CASTRO CHUMPITAZ Giadys
Janet FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-04-2024 15 39:00 -05:00

Firmado digitaimente por
SALAZAR LUI LAM Carla

Ursula FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Buenc

Facha: 13-04-2024 15 30:22 -05:00

La FIS genera las credenciales de acceso al aplicativo informatico para los Oficiales de
Cumplimiento de las Empresas y realiza las modificaciones, en caso de cambio en la
designacion y/o datos de contacto.

Corresponde a la FIS supervisar que las Empresas o los 6rganos de la Administracion
Tributaria cumplan con las obligaciones y responsabilidades establecidas en el marco
de la presente Directiva.

De habilitarse el aplicativo informatico para la gestién de los requerimientos de
levantamiento de la reserva tributaria, la FIS genera las credenciales para los accesos
que correspondan a los érganos de la Administracién Tributaria.

7.5 Caracter confidencial de la informacion

Las personas y autoridades que tomen conocimiento de la informaciéon de las
operaciones pasivas producto del levantamiento del secreto bancario y de la
informacion referida a la cuantia y la fuente de las rentas, los gastos y la base imponible,
entre otros, de los contribuyentes producto del levantamiento de la reserva tributaria,
asi como los funcionarios y trabajadores de las Empresas y/u érganos de la
Administraciéon Tributaria, quedan obligadas a guardar la mas estricta y completa
reserva respecto de dicha informacién y no pueden cederla 0 comunicarla a terceros,
asi como no pueden utilizarla para fines distintos al solicitado.

El incumplimiento de lo establecido en el presente articulo da lugar a las
responsabilidades administrativas y penales correspondientes.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

Primera.- Vigencia

La presente Directiva entra en vigencia al dia siguiente de la comunicacién que realice la
Contraloria a través del portal del Estado Peruano (www.gob.pe/contraloria), sobre la
habilitacién del aplicativo informatico para el requerimiento de levantamiento del secreto
bancario y/o reserva tributaria.

Segunda.- Del aplicativo informatico para el requerimiento de levantamiento del
secreto bancario y/o reserva tributaria

La Gerencia de Tecnologias de la Informacién de la Contraloria o la que haga sus veces,es
el 6rgano responsable de desarrollar y poner en funcionamiento el aplicativo informatico para el
requerimiento del levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria.

La Contraloria, a través del portal del Estado Peruano (www.gob.pe/contraloria), comunicara
la habilitacion del aplicativo informatico para el requerimiento de levantamiento del secreto
bancario y/o reserva tributaria que se encuentran bajo el alcance de la presente Directiva.

En tanto no se comunique la habilitacién del aplicativo informatico, los requerimientos de
levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria serdn canalizados a través de la
SBS, para su envio a las Empresas que corresponda; o directamente a las autoridades de
los érganos de la Administracién Tributaria competentes.

Tercera.- Remision de informaciéon de los representantes de las Empresas y de los
érganos de la Administracion Tributaria.

Corresponde a las Empresas y a los 6rganos de la Administracién Tributaria remitir a la

Contraloria, los datos de sus representantes principal y alterno, en un plazo de diez (10)
dias habiles siguientes a la comunicacién por parte de 1a Contraloria de la habilitacién del
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aplicativo informatico para el requerimiento de levantamiento del secreto bancario y/o
reserva tributaria.

Cuarta.- Generacion de credenciales de acceso al aplicativo informatico para los
requerimientos de levantamiento del secreto bancario y/o reserva tributaria

La Contraloria, a través de la FIS, genera las credenciales de acceso al aplicativo
informatico para los representantes de las Empresas y los 6rganos de la Administracién
Tributaria, en un plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a la comunicacion que realicen
las citadas Empresas y 6rganos de la Administracién Tributaria a que se refiere la Tercera
Disposicién Complementaria Final de la presente Directiva.

9. ANEXOS
Anexo N° 1 - Modelo de Oficio por el que se solicita el levantamiento del
secreto bancario.
Anexo N° 2 - Modelo de Oficio para solicitar la subsanacion de observaciones
sobre informacién remitida a la Contraioria en relacion a la
O Al dgar solicitud del ievantamiento del secreto bancario.
figuel FAU 20131378272 soft
in(IVO Doy Visto Bueno. . . e .
echa 19:04:2024 15 53,0205 60 Anexo N° 3 - Formato para proporcionar informacién protegida por el secreto
bancario.

Firmado digitalmente por

LUNA LEZAMA Aydee FAU
20131378972 soft

Motive Doy Vista Buenc

Fecha, 19-04-2024 15 49:30-05 00

Firmado digitaimente por

CASTRO VERONA Freddy

Miguel FAU 20131378972 soft
Motive Doy Visto Bueno

Fecha: 19-04-2024 15 42:39 -05 00

Firmado digitalmente por

CASTRO CHUMPITAZ Gladys
Janet FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-04-2024 15:39:00 -05:00

Firmado digitalmente por
SALAZAR LUt LAM Carla

Ursula FAU 20131378872 soft
Motivo: Day Visto Bueno

Fecha: 19-04-2024 15:30:22-05 00
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Firmado digitaimente par
CANSECO QUEIROLO Edgar
Miguel FAU 20131373972 soft
Motivo Doy Viste Bueno

Fecha: 19-04-2024 15:53:02 -05.00

Firmado digitalmente por

LUNA LEZAMA Aydee FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-04-2024 15:49:30 -05.00

Firmado digitaimente por
CASTRO VERONA Freddy
Miguel FAU 20131378972 soft
Motivo. Doy Visto Bueno

Anexo N° 1

Oficio por el que se solicita el levantamiento del secreto bancario

Jesus Maria, {[dia] de [mes] de 202[afio].

[OFICIO1 N° [correlativol  -[afio]-CG/DC

Sefor(es)

[Oficiales de Cumplimiento/Nombres y apellidos]
[Entidades supervisadas por la SBS/Banco de la Nacién/entre otros]
[Direccién en caso no se gestione por el sistema informatico]

Lima.-
Asunto :  Solicitud de informacién sobre operaciones pasivas, activas y neutras.
Referencia 1 a) Ley N° 31507, Ley de Reforma Constitucional que fortalece la lucha anticorrupcion en et

marco del Levantamiento del Secreto Bancario y la Reserva Tributaria.
b) Resoluciéon SBS N° 1132-2015 que aprueba la Norma que regula el procedimiento de

atenciéon de
modificatorias.

las solicitudes de levantamiento del secreto bancario aprobada y

c) Directiva N° [nimero}-2024-CG/FiS “Solicitud de Levantamiento del secreto bancario y/o
reserva tributaria”, aprobada por Resolucion de Contraloria N° [numero correlativo]-2024-

CG.

Tengo a bien dirigirme a usted, en el marco de la normativa de la referencia, con la
finalidad de solicitarle el levantamiento del secreto bancario a fin que nos sirva remitir la informacién sobre
las operaciones activas, pasivas y neutras, que se indican a continuacién:

Nombres y apellidos

[Detallar de ser el caso numero(s)
de cuenta(s)]

Tipo y numero de Documento de

Feena: 19-04-2024 1342390500 |dentidad/ Carne de extranjeria

Firmado digitalmente por
CASTRO CHUMPITAZ Gladys
Janet FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

[Nacionalidad en caso de ser
extranjero]

Operacién Bancaria y otras

e Buenec0.0s:00 ACCION de Control y presunto delito

Firmado digitatmente por
SALAZAR LU! LAM Carla
Ursula FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-04-2024 15:30:22 -05.

Solicitud

Periodo solicitado

Q0

Activa(s)/ Pasiva(s)/ Neutra(s)

[consignar tipo de servicio de control posterior, entidad sujeta a
control, periodo auditado y presunto delito]

Levantamiento de secreto bancario respecto de funcionario y/o
servidor publico, [asi como de las cuentas sefialadas].

[Fecha inicio y fecha fin, expresado en dia, mes y afio]

Sirvase tener presente que este documento es estrictamente confidencial

Atentamente

Documento firmado digitalmente
[Nombres y Apeliidos]
Contralor General de la Republica
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Anexo N° 2
Oficio para solicitar la subsanacion de observaciones sobre informacion remitida a la
Contraloria en relacion a la solicitud del levantamiento del secreto bancario

Jesus Maria, [[dia] de [mes] de 202[afio].

[OFICIO] N° [correlativol  -[afio]l-CG/DC

Sefior(es)

[Oficiales de Cumplimiento/Nombres y apellidos]

[Entidades supervisadas por la SBS/Banco de la Nacion/entre otros]
[Direccion en caso no se gestione por el sistema informatico}

Lima.-
Asunto 1 Solicitud de subsanacion de observaciones scbre informacién de operaciones
pasivas, activas y neutras remitida a la CGR.
Referencia : N° [correlativo] -[afo]-CG/DC del Oficio emitido solicitando la informacién sobre

operaciones pasivas, activas y neutras.

Firmado digitaimente por
CANSECQ QUEIROLO Edgar
Miguel FAU 20131378372 soft
Motvo Doy Visto Bueno

Fecha: 19-04-2024 15:53.02 -05 00 Tengo a bien dirigirme a usted en retacién a la referencia, con la finalidad de solicitar
la subsanacion de las observaciones respecto a la informacién remitida de las operaciones activas, pasivas
y neutras en relacién a la solicitud del levantamiento del secreto bancario, que se indican a continuacion:

Nombres y apellidos

Firmado digitaimente por [Deta“ar de ser el caso nl:lmero(s)
LUNA LEZAMA Aydee FAU
20131378972 soft de cuenta(s)]

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha 19-04-2024 1549 30 -05 00

Tipo y nimero de Documento de
Identidad/ Carne de extranjeria

{Nacionalidad en caso de ser
extranjero]

Firmado digitalmente por
CASTRO VERONA Freddy
Miguel FAU 20131378972 soft

Motivo' Doy Visto Bueno Operacién Bancaria y otras . Activa(s)/ Pasiva(s)/ Neutra(s)
Fecha: 19-04-2024 15:42:39 -05.00

Accion de Control y presunto delito  :  [consignar tipo de servicio de control posterior, entidad sujeta a
control, periodo auditado y presunto delito]

Periodo solicitado . [Fecha inicio y fecha fin, expresado en dia, mes y afio]

Firmado digitaimente por

CASTRO CHUMPITAZ Gladys . . . . . . .
sanetFAU 2013137897250t Dicha informacién presenta las siguientes observaciones:
Motiva Doy Visto Bueno

Fecha: 19-04-2024 15:39:00 -05.00

1.

2.

R e o Por tal motivo, se le solicita remitir la informacién que subsane las observaciones antes mencionadas en el
e ot Plazo de cinco (5) dias habiles de recibida la solicitud.

Motivo Doy Visto Bueno
Fecha: 19-04-2024 15 30:22 -05.00

Sirvase tener presente que este documento es estrictamente confidencial

Atentamente

Jocumento firmado digitalmente
[Nombres y Apellidos]
Contralor General de la Republica
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Anexo N° 3
Formato para proporcionar informacién protegida por el secreto bancario

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
i3 [}
© . c = o o o @
s 3| e 5 S o @| a3 Tsd3.| Baso
s, | 2cel 8| 8 S 3 S | =2 0| 2@ Sce Sce 6 §=Eg 5=
tm| 8Sc| 00| 2| 3 _| 8| 8 £ o6| =9 082 gﬁ’zm 262G g’d’gcg ss
SE| 228 58| 3|SB|&| 8 | B |o8|5%|fss|cgss|zesd|fgath ik
- - o) — e - o - P a— P-4
sS| 253 52| 2| 25| S|s | o |E8| 58553 S258 (525 | sas2f £
© £ g€ 4:8' 3 ) ] = © °% '8' sl ,08 nol5| no888a =58
o 2-—--—& ° s o = g 6&8. 0oco O O0gp o:so £
= 5|12 | = = S § 858 | 8587|5583
T = (0] Q a [ )
Firmado digitalmente por
CANSECO QUEIROLQ Edgar
Miguel FAU 20131378972 soft
Motivo Doy Visto Bueno
Fecha: 19-04-2024 15:53:02 -05:00
CURA CEZAMA Aydet FAU
20131378972 soft
B i ueno i i &« i
Mowo Doy vistoBuene  wsee  CUAAro Resumen de las cuentas informadas mediante el “Formato para proporcionar
informacién protegida por el secreto bancario”
Desde el [dia/mes/afio] al [dia/mes/afio]
Firmad digitaimente/ga Saldo de Saldo de Saido de
CASTRO VERONAFreddy Nombre(s) la cuenta la cuenta la cuenta
Ll 4 Ti e Tipo de N° al final | alafecha | alinicio
Fecha: 19-04-2024 15:42: 9ﬁ5.,0¢' :";o N° de | Institucion titeul(a:ess) Identificacion | ldentificacion del de del Moneda
cuenta | Informante del titular de del titular de periodo atencion periodo
N AL c:eerla?a la cuenta la cuenta solicitado del solicitado
del LSB Formato del LSB
(*) ** )
Firmado digitalmente por
CASTRO CHUMPITAZ Gladys
Janet FAU 201313789372 gurft
Motvo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-04-2024 15:39: (K

Firmado digitalmente por
SALAZAR LUI LAM Carla
Ursula FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

0 a la fecha final del periodo por el cual se solicitd el LSB.
. [**)Saldo a la fecha an 2l cual se generd el Formato para e LSB.
=0 **") Saldo a la facha de inicio del periodo por el cual se solicitd el LSB.

Fecha: 19-04-2024 15:30:22 -05:00
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